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Resumo: Este trabalho busca investigar como as leis organicas e os planos diretores de desenvolvimento de
cinco capitais de estados brasileiros - Vitéria (ES); Goidnia (GO); Recife (PE); Manaus (AM); e Floriandpolis
(SC) - tratam a questdo da infra-estrutura e servicos de informacdo e comunicacdo. O método compreendeu
levantamento e andlise das leis orgénicas e dos planos diretores dessas capitais quanto a existéncia de politicas
publicas municipais relativas a infra-estruturas e servigos de informac¢fio e comunicagdes ou mesmo
genericamente as TICs. Os resultados mostram que esses documentos sdo muito vagos e praticamente omissos
quanto ao tema em questdo. Mesmo os planos diretores, que por definicdo devem ser especificos na previsao de
atividades, acdes e estratégias, de maneira geral fazem referéncias apenas tépicas as chamadas novas tecnologias
de informagdo e comunicagdes.
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1 INTRODUCAO

Esse trabalho € fruto do projeto intitulado “Infra-Estruturas Brasileiras de Informacao
e Comunicacdo”, cujo objetivo € investigar as politicas de organizacdo e funcionamento de
infra-estruturas e servicos de informagdo e comunicacdes, em municipios brasileiros. Em sua
primeira fase analisam-se as leis organicas municipais e os planos de desenvolvimento das
capitais dos estados. Neste texto estdo contempladas as cidades de Vitéria (ES), Goiadnia
(GO), Recife (PE), Manaus (AM) e Florian6polis (SC), situadas, respectivamente, nas regides
Leste, Centro, Nordeste, Norte e Sul.

Ao contrario das cidades antigas, que eram fechadas e vigiadas para defender-se dos
inimigos e expressar seu dominio sobre um territério, a cidade na sociedade atual se
caracteriza pela relativamente incontroldvel, ampla e veloz circulagdo material e virtual de
mercadorias, pessoas, capitais e informacdes. Barreiras fisicas de hd muito sdo cada dia
menos eficazes e barreiras virtuais sdo crescentemente dribladas pelo desenvolvimento
cientifico e tecnoldgico na drea das comunicagdes. Esta nova realidade decorre, sobretudo, da
montagem e operacionalizacdo de infra-estruturas e da provisao de servicos tecnoldgicos que,
além de exigirem altos investimentos financeiros e capacitacdo de recursos humanos,
subordinam-se a regulamentos e politicas publicas - no caso brasileiro essencialmente
formulados e implementados pelos governos centrais.

De fato, no Brasil, politicas e regulamentos relativos as infra-estruturas e aos servigos
de comunicagdes sdo atribui¢cdes dos poderes legislativo e executivo federais. Isto é verdade
mesmo quando o servigo € tipicamente local, como é o caso das rddios comunitérias, cujo
alcance de onda ndo ultrapassa um quilometro. Aos estados e municipios € deixada quase
nenhuma possibilidade de influéncia na elaboracao dessas politicas e regulamentos (Jambeiro;
Serra, 2004). Influéncias h4, mas vém de empresas privadas e de organizacdes nacionais,
multinacionais e supranacionais - a exemplo da Unido Internacional de Telecomunicagdes.

Se ndo lhes € deixada legalmente oportunidade de participac@o nas politicas publicas
relativas as infra-estruturas e aos servigos de informacdo e comunicacdes, parece ser
diminuto, por outro lado, o esfor¢co dos municipios para mudar esta situagdo. Na verdade,
apesar do seu potencial transformador, as TICs sdo ainda pouco consideradas nos
planejamentos das cidades. Como observam Graham e Marvin (1996 apud Moss, 1998, p.

107) “Telecommunications remain far from being a central focus in urban studies or urban



policy-making. The subject of telecommunications and cities is a curiously neglected and
extremely immature field of policy and research'.”

Este trabalho argiii que a andlise do desenvolvimento da chamada Sociedade da
Informagdo, num determinado estado—nagﬁoz, torna necessario examinar os recortes locais do
fenomeno. Isto €, necessita-se compreender se € como 0s complexos urbanos proagem ou
reagem a ele, em termos politicos-ideolégicos, munindo-se ou ndo de politicas que preservem
sua soberania e sua capacidade de beneficiar-se, com suficiente autonomia, do
desenvolvimento da sociedade mundial, no caso particular, do desenvolvimento cientifico e
tecnolégico na drea de informagdo e comunicacdes. E necessério, igualmente, saber se tém
proposi¢des objetivas nesta drea, consistentes com o cendrio real de suas relagdes econdmicas,
politicas e culturais com o mundo, no novo contexto internacional.

O universo pesquisado constitui-se de cinco capitais de estados brasileiros, cidades
que se caracterizam como produtoras e consumidoras de servicos de informacdo e
comunicacdes, centros de poder politico, econdmico e cultural, com aspiragdes de
reconhecimento como centros urbanos, de porte nacional ou regional, com alto grau de
autonomia.

O método abrangeu, em primeiro lugar, o levantamento nos portais das prefeituras
municipais e das camaras de vereadores, das leis organicas e planos de desenvolvimento das
capitais brasileiras. Em seguida foi selecionada aleatoriamente uma capital de cinco das
regides geograficas do Pais: Sudeste, Sul, Centro-Oeste, Nordeste e Norte. Posteriormente foi
realizada a andlise dos documentos levantados, referentes as cidades selecionadas. Buscou-se
compreender como os poderes publicos municipais se propdem a atuar, dentro da
configuragdo regulatdria estabelecida no Brasil para as infra-estruturas e os servicos de
informacao e comunicagdes.

Além desta Introdugdo, o texto segue a seguinte estrutura de apresentacdo: aspectos

conceituais, resultados e conclusoes.

2 ASPECTOS CONCEITUAIS

2.1 Cidades Contemporaneas

! As telecomunicacdes permanecem distantes de serem um foco central em estudos urbanos ou na elaboracio de
politicas urbanas. O tema telecomunicacdes e cidades é um campo curiosamente negligenciado e extremamente
imaturo de politica e de pesquisa.

? Adota-se aqui o conceito de Keane (1991:142) para quem o estado-nagdo, centralizado e soberano, é uma
comunidade nacional de sentimentos, garantida por uma forca militar e interesses econdmicos proprios, independente
de qualquer autoridade externa e capaz de governar o territério e a populagéo sob seu dominio.



O municipio € o principal ente da federacdo brasileira responsdvel por promover
politicas micro-regionais de desenvolvimento, abrangendo, no seu territdrio, tanto a cidade —
que é legalmente sua sede - quanto distritos, povoados, vilas e dreas rurais. Nos anos recentes,
contudo, grandes centros urbanos tém por vezes alcancadas extensas dimensoes -
ultrapassando, em alguns casos, o limite municipal e fundindo-se com outras cidades - e se
transformado em metrépoles.

O fendmeno da metropolizagdo tem sido crescente no Brasil. Se tomarmos como
parametro para a qualificacdo como metrépole a ultrapassagem do milhdo de habitantes, em
1970 havia apenas cinco metrépoles no Pais, concentradas nas regides Sudeste e Nordeste:
Sao Paulo, Rio de Janeiro, Belo Horizonte, Recife e Salvador. Em 2000 somaram-se a elas
Brasilia e Goiania, no Centro-Oeste; Belém e Manaus, no Norte; Porto Alegre e Curitiba, no
Sul; e Fortaleza, no Nordeste (Maricato; Tanaka, 2006). Em 30 anos, portanto, o Pais passou
de cinco para 12 metrépoles, situacdo que permanece até os dias de hoje.

Apesar de existir legalmente desde o Brasil Coldnia, somente a partir da promulgacio
da Constituicdo de 1988 o municipio tornou-se parte constitutiva da Federacdo Brasileira,
como uma unidade no mesmo nivel dos Estados e do Distrito Federal. Bonavides (2002, apud
Bernardi 2006, p.25) esclarece que: “[...] no Brasil, com a explicitacdo feita na Carta de 1988,
a autonomia municipal alcanca uma dignidade federativa jamais lograda no direito positivo
das Constitui¢des antecedentes”.

Desde entdo ele passa a possuir competéncias proprias, algumas exclusivas,
estabelecidas pela Constitui¢do Federal, e a gozar de uma autonomia politica, econdmica e
administrativa que vai da escolha de seus governantes a execugdo de atribuicdes especificas a
ele conferidas.

Para Madrid (199-?), a cidade € uma for¢ca que atua sobre os acontecimentos didrios,
influenciando a maneira de o cidadao pensar, sentir, influir, vestir, trabalhar e decidir sobre a
forma e a qualidade de vida. Assim, a cidade aparece como algo maior que um espaco
territorial que abriga cidaddos dentro de suas fronteiras, e se converte em um espago
definitivo no processo de socializag¢do e interagao.

Nesse sentido, segundo Albagli (2006), torna-se fundamental reconhecer e capitalizar
os conhecimentos especificos de cada regido, valorizando as diferencas culturais expressas na
diversidade. Na verdade, “La ciudad multicultural es una ciudad enriquecida por su
diversidad” (Borja; Castells, 1997, p. 5). Dessa perspectiva, as politicas de informacao devem
considerar as varidveis territoriais e regionais, porque cada territorio € continente de

conhecimento especifico e estratégico.



Geradora e receptora histdrica de fluxos de informacdo e comunicagdo, a cidade é,
igualmente, o espaco fisico onde se concentram as empresas que exploram a infra-estrutura e
0s servicos que, gracas ao intenso desenvolvimento cientifico e tecnoldgico das
comunicacdes, da informadtica e da industria eletro-eletronica, permitem e estimulam a
virtualizacao de vérios aspectos da vida humana, inclusive da vida urbana.

No caso do Brasil, do ponto de vista legal, o municipio se organiza a partir de sua Lei
Organica — uma espécie de constitui¢ao para cuja elaboragdo o art. 29 da Constituicao Federal
da ao municipio competéncia exclusiva. Este documento legal organiza e fixa as atribui¢des
dos dois poderes municipais: o legislativo e o executivo.

Além disso, os municipios com mais de 20 mil habitantes sdo obrigados, segundo o
art. 182 da Constituicio Federal, a ter um Plano Diretor. Esta obrigatoriedade foi
regulamentada pela Lei n® 10.257, de 10.07.2001 — conhecida como Estatuto da Cidade — que
estabeleceu o prazo de cinco anos para que as cidades que ainda ndo o possuiam elaborassem

seus planos.

2.2 Cidades e politicas para as TICs

A sociedade contemporanea presencia uma mudanca no modelo de desenvolvimento,
de uma economia fortemente industrial para uma economia que, embora permaneca industrial,
tem crescente presenca de tecnologias de informagao e comunicagdes. Esta nova configuragao
tem influenciado sobremaneira as relagdes sociais, culturais, econdmicas e politicas, inclusive
no ambito das cidades, ambientes onde historicamente essas relagcdes ocorrem com maior
intensidade.

As novas tecnologias de informagao e comunicacgdes tém influenciado sobremaneira as
relacdes sociais, culturais, econdmicas e politicas, sobretudo no ambito das cidades, ambiente
onde historicamente ocorrem intensas relacdes pessoais. Argiiindo contra a idéia de que os
ambientes urbanos tendem a deixar de se constituir em locais privilegiados para o
desenvolvimento dessas relacdes, Moss (1998, p. 110) esclarece que a idéia de que as TICs
conduzirdo as cidades ao declinio, como um local de troca de idéias e informacdes, € baseada
em trés teorias de comunicacdo: a) todas as atividades que envolvem informagdo sao
conduzidas mais eficientemente por meio eletronico do que pessoalmente; b) os seres
humanos ndo colocam quase nenhum valor nos atributos sociais e psicoldgicos do local de
trabalho; c) o local fisico no qual o trabalho ocorre € irrelevante, se ndo contraproducente,
para o desempenho do individuo na organizacao. Ele afirma que a relacdo entre as tecnologias

e as atividades de interacdo face a face sdo complementares entre si e, portanto, as cidades



desempenham um papel de extrema importancia como local de relacdes pessoais e troca de
informacoes.

As TICs, pois, sao hoje, um potencial fator de desenvolvimento, inclusive social, na
medida em que ndo sé ampliam enormemente a variedade de informagdes, mas também
aceleram o processo de acesso a elas. Em conseqiiéncia, o cidaddao se torna mais bem
informado e mais apto a participar da vida em sociedade e a tomar decisdes sobre sua vida
cotidiana, seu ambiente e seu futuro. De igual modo, o uso das TICs pelo poder publico pode
contribuir para aumentar a transparéncia das suas acdes e a qualidade e quantidade dos
servicos publicos oferecidos a populacdo: “(...) los poderes publicos tienen [...] um medio
eficaz para hacer llegar informacién concerniente a los asuntos de interés comun, prestando,
al mismo tiempo, servicios a los ciudadanos” (Del Alamo, 2002)

Discutindo o processo de democratizagdo por meio do uso das TICs, esse autor
esclarece que essas tecnologias, inseridas no contexto da Sociedade da Informacdo, estdo
propiciando um novo tipo de experiéncia urbana por ele denominada de “redes ciudadanas”.

Na sua esséncia, essas redes empregam as tecnologias digitais para melhorar o acesso
a informagdo e a comunicacdo entre os cidaddos. E se constituem em espagos publicos,
criados na Internet pela comunidade, para facilitar o acesso das pessoas que estdo excluidas
desse processo, a informacdo e a rede.

Mas embora seja relativamente facil apontar exemplos da importancia das tecnologias
para o desenvolvimento, inclusive local, deve-se ressaltar que nem toda a populacdo tem
acesso a essas tecnologias. Sorj (2003, p. 71) alerta que: “A medida que os servicos
oferecidos pelo Estado sdo acessiveis pela Internet, eles tendem a criar uma divisdo crescente
entre cidaddaos com e sem acesso. O problema se agravara quando o uso dos servigos publicos
via Internet se generalizar, e a estrutura administrativa se orientar para o usudrio de Internet”.

O desequilibrio social quanto ao acesso as redes e servigos tem sido intrinseco ao
crescente desenvolvimento das tecnologias de informacdo e comunicagdes. Dentro de uma
sociedade com crescente dependéncia do acesso a informacdo, essas desigualdades
influenciam inclusive na capacidade de participagdo social. Mas apesar de o municipio ser o
ambiente inicial para a formac¢do da cidadania e a pratica politica, ele ndo vem tentando

interferir nos processos decisorios ou regulatorios das TICs, em seu proprio territdrio.

3 RESULTADOS
Como previsto na metodologia, analisaram-se as leis organicas e os planos diretores

dos cinco municipios selecionados, todos eles capitais de estados brasileiros. A seguir os



resultados obtidos, com relag@o a abordagem das infra-estruturas e dos servigos de informagao

e comunicacdes, feita pelos poderes ptiblicos municipais.

Florianépolis (SC)

A lei organica do municipio de Floriandpolis, promulgada na década de 1990° aponta
como obrigacdo do poder publico municipal prover o bem-estar de sua populacdo, inclusive
organizar e prestar, diretamente, ou sob regime de concessdao, ou permissao, os servicos de
interesse local. O art. 98 estabelece que “O Poder Executivo Municipal deverd desenvolver
sistemas de informadtica social, destinados a prestacdo de servigos especificos aos individuos
[...]”. No entanto, a Lei ndo aponta quais seriam esses ‘“‘servigcos especificos”.

A Camara Municipal reserva-se a competéncia de (art. 39), com a sanc¢do do Prefeito,
dispor sobre meios de acesso a cultura, a educagdo e a ciéncia, entre outras matérias, inclusive
suplementando a legislacdo federal e a estadual pertinente. O art. 115 explicita que “As
politicas, planos e programas de desenvolvimento social, no que couber, observardo as metas
e prioridades dos planos estadual e federal, respeitadas as peculiaridades locais”.

Se a Lei Organica de Floriandpolis é genérica, longe disso ndo fica também seu Plano
Diretor (Lei n. 2193/95 e Lei Complementar n. 001/97). Ha nele apenas uma referéncia, no
art.108, ao licenciamento das torres e equipamentos complementares de comunicacdo e
seguranca no perimetro das Areas Comunitdrias Institucionais, isto &, as que sdo destinadas a
todos 0s equipamentos comunitdrios ou aos usos institucionais necessdrios a garantia do
funcionamento satisfatério dos demais usos urbanos e ao bem estar da populacdo. E mais ndo

diz sobre infra-estruturas e servicos de informag¢do e comunicagdes.

Goiania (GO)

Ao poder publico municipal de Goiania compete, segundo sua Lei Organica,
proporcionar aos seus cidadaos, em parceria com a Unido e o Estado de Goids, os meios de
acesso a cultura, a educacgdo e a ciéncia. De acordo com o art. 184, o Municipio se encarregara
de manter e estimular, em conjunto com 6rgdos publicos estaduais responsdveis pela funcao
Ciéncia e Tecnologia, “a estruturacio e sistematiza¢do de uma base de informagdes necessaria
ao desenvolvimento das atividades de planejamento e execugdo relativa ao segmento
cientifico e tecnoldgico [...]”. O art. 54 estabelece que os servigos publicos de interesse local

poderdo ser prestados diretamente ou sob regime de concessdao ou permissdo. Nao define,

3 Edigdo atualizada até a Emenda 2 Lei Orgénica n° 010, de 08 de agosto de 2003.



contudo, quais servicos publicos s@o estes e se neles estdo incluidos servicos de informacao e
comunicacoes.

Ja o seu Plano de Desenvolvimento (Lei 4523, de 20.01.1992), no Capitulo VI,
dedicado exclusivamente as infra-estruturas de servi¢os urbanos aponta, no art. 27, que a
Prefeitura atuard junto aos Orgdos competentes no tocante aos servicos ligados as
telecomunicagdes. Destaca para esta atuacdo a instalacdo de telefones publicos em bairros de
alta densidade de populagdo; reserva de linhas para uso das reparticdes municipais
descentralizadas; e ampliacdo da rede telefonica para atendimento dos usudrios, na medida do
crescimento da populacdo e da densidade de ocupacgdo do solo.

O processo de revisdo do Plano, ja em curso, segundo documento apresentado na 2°
Conferéncia das Cidades, em agosto de 2005, estd norteado por principios que incluem a
identificacdo e suprimento das principais demandas sociais e a participagdo da comunidade.
Além de pretender assegurar aos excluidos o direito a cidade, o documento prevé que o Plano
deverd permitir aos cidaddaos meios de acesso a educacdo, cultura, trabalho, equipamentos
urbanos, entre outros.

Deverd, igualmente, aprimorar as vocagdes econOmicas, espaciais, cientificas e
tecnoldgicas, existentes em Goidnia, com o intuito de atender as novas demandas provocadas
pela sociedade da informacgdo. Neste sentido, o Plano é definido como instrumento de apoio
ao “desenvolvimento da economia e do emprego, criando as condicdes espaciais e
institucionais para implantacdo de servigos avancados, que t€m como suporte a tecnologia da
comunicacdo, a logistica e uma politica vigorosa de desenvolvimento humano” (Secretaria...,
2005). Entre os programas e projetos previstos sdo relacionados pdlos de tecnologia e porto

digital.

Vitoria (ES)

Mais incisiva que as demais, a Lei Organica de Vitdria estabelece como objetivos
fundamentais do municipio, entre outros: promover as condi¢cdes necessarias para o exercicio
pleno da cidadania; erradicar a pobreza e a marginalizacio; reduzir as desigualdades sociais e
regionais; promover o desenvolvimento da comunidade local; promover as fungdes sociais da
cidade. Estas dltimas, de acordo com o art 155, compreendem “[...] o direito de todos os
cidaddos ao acesso a moradia, transporte publico, saneamento bdésico, energia elétrica, gas,
abastecimento, iluminac@o publica, comunicac¢ao, saide, lazer, 4gua potdvel, coleta de lixo,
drenagem das vias de circulagdo, contencdo de encostas, seguranga e a preservacao do

patrimOnio ambiental e cultural”.



O art. 19 aponta como competéncia comum do Municipio, da Unido e do Estado,
proporcionar os meios de acesso a cultura, a educagdo e a ciéncia e combater as causas de
pobreza e os fatores de marginalizacdo, promovendo a integracdo social das camadas
desfavorecidas da sociedade, entre outros. Contudo, nenhuma referéncia ¢é feita
especificamente as TICs.

Ainda em discussdo, seu Plano Diretor (proposta inicial divulgada em junho de 2005)
estabelece, como principios de politica urbana, entre outros, a promog¢do da justica social,
mediante acdes que visem a erradicacdo da pobreza e da exclusdo social, e a redugdo das
desigualdades sociais e da segregacdo sdcio-espacial (art. 3°). No entanto, o Projeto ndo
esclarece quais seriam essas agdes e se entre elas estaria alguma vinculada as TICs.

Esse mesmo artigo, no pardagrafo 3°, aborda a questdo da transparéncia das acdes do
municipio, esclarecendo que “a gestdo da cidade serd democraitica, incorporando a
participacdo dos diferentes segmentos da sociedade em sua formulagdo, execugdo e
acompanhamento [...]”. A gestdo democritica é definida como a democratizacdo dos
processos decisorios, por meio de mecanismos transparentes, conhecidos e legitimados pelos
diferentes setores da sociedade para a gestdo urbana. O municipio garante o acesso publico e
irrestrito as informagdes e andlises referentes a politica urbana e a capacitacdo dos cidadaos
para a participacdo no planejamento e gestdo da cidade.

Viérios de seus artigos prevéem a constru¢do de um sistema democritico e
participativo de planejamento e gestdo da cidade (art. 4°.); a busca, a transparéncia e
democratiza¢do dos processos de tomadas de decisdo sobre assuntos que sejam de interesse
publico (art. 35); a democratizacdo, publicizacdo e disponibilizacdo das informagdes, em
especial as relativas ao processo de implementacdo, controle e avaliagdo do Plano Diretor
Urbano (inciso II, art. 53). Prevé-se também a criacio de um Sistema de Informacdes

Municipais (SIM). Mas nenhuma referéncia € feita a infra-estruturas e servigos de

comunicacoes.

Recife (PE)

A Lei Organica de Recife, por sua vez, atribui ao poder municipal, no seu art. 6°, a
competéncia de legislar sobre assuntos de interesse local; suplementar a legislacdo federal e
estadual no que couber; organizar e prestar, diretamente, ou sob regime de concessdao, ou
permissdao, os servicos publicos de interesse local; promover e criar mecanismos de

participacao popular na gestio publica do Municipio.



Em conjunto com a Unido e o Estado, segundo o art. 7°, deve prover a populacdo de
meios de acesso a cultura, a educagdo, a ciéncia e a tecnologia. Deve também combater as
causas de pobreza e os fatores de marginaliza¢do, promovendo, assim, a integra¢io social dos
setores desfavorecidos da sociedade. O art. 136 aponta, como obrigagdo do municipio, a
promocgdo e o incentivo do desenvolvimento cientifico e da pesquisa, inclusive no tocante a
“difusdo e a capacitagdo tecnoldgicas, voltadas predominantemente para a solugdo de
problemas locais”. Como medida de transparéncia da gestdo, o art. 67 assegura aos cidadaos o
amplo acesso as informagdes relativas a ac¢do da administracdo publica municipal,
“especialmente através da informatizacdo dos arquivos de dados do poder municipal”.

O Plano Diretor de Recife (Lei n. 15.547), contudo € muito genérico: prevé estimulo
as atividades do setor moderno de servicos - que compreende, entre outros informatica,
programacdo visual e desenho industrial —, a capacitacdo profissional e ao desenvolvimento

tecnolégico. E mais ndo acrescenta, ndao havendo qualquer referéncia as TICs.

Manaus (AM)

Excessivamente vago, o municipio de Manaus atribui-se, na sua Lei Organica, o
direito de editar leis, expedir atos e adotar medidas pertinentes aos seus interesses, as
necessidades da administracdo e ao bem-estar do seu povo. A Camara Municipal reserva-se,
entre outras, a competéncia de dispor sobre assuntos de interesse local, inclusive
suplementando as legislagdes federal e estadual, notadamente no que diz respeito “aos meios
de acesso a cultura, a educagdo, a ciéncia, a tecnologia e ao trabalho”. Nada especifico € dito
sobre as TICs.

Seu Plano Diretor vai mais adiante e embora ndo chegue a especificar acoes e
atitudes relativas as infra-estruturas e aos servicos de informagao e comunicagdes, prevé uma
Estratégia de Gestdo Democréatica (art. 34). Especifica a promog¢ao de oportunidades para o
exercicio da cidadania, visando um maior comprometimento da populacdo com a cidade, e
cria um Programa de Informacdo ao Cidaddo, incluindo a elaboracdo e divulgacdo de
indicadores urbanos e ambientais (art. 36). Mas as acdes previstas para este Programa
guardam grande distancia das TICs: sdo agdes a serem realizadas com métodos tradicionais,
como palestras nos bairros, locais de trabalho, escolas e universidades, distribuicdo de
cartilhas sobre direitos e deveres do cidaddo, incluindo orienta¢do sobre o0 acesso aos servigos

publicos.



4 CONSIDERACOES FINAIS

As leis orgénicas e os planos diretores das capitais brasileiras estudadas sdo vagas ou
omissas, no que se refere as infra-estruturas e servi¢os de informacgao e comunicacdes. Nao
ha, a rigor, qualquer indicio de politicas que contemplem esta questdo. Raras mencdes, quase
sempre generalistas, apenas indicam que os poderes publicos das capitais desses estados
brasileiros ainda ndo se deram conta da importancia das TICs para a vida de seus cidaddos e
para o desenvolvimento do municipio como um todo. Foi observada apenas uma meng¢ao no
art. 136 da lei organica de Recife que aponta, como obriga¢do do municipio, a promog¢ao e o
incentivo do desenvolvimento cientifico e da pesquisa, inclusive no tocante a “difusdo e a
capacitacdo tecnoldgica, voltadas predominantemente para a solu¢io de problemas locais”.

Parecem, pois, ignorar que as comunicagdes passaram a ser um importante fator para
as economias urbanas. Um municipio que dispde de um eficiente sistema de comunicacoes,
para uso tanto da gestdo publica quanto da iniciativa privada pode ter vantagem na
competicdo por investimentos, na identificagdo e busca de recursos publicos e mesmo no
fomento de atividades econdmicas, culturais e sociais entre os seus municipes. Isto tem sido
demonstrado em vdrias investigacdes sobre a vida econdmica das cidades (ver, por exemplo,
Moss, 2000).

Os resultados desta investigacdo mostram também que os prefeitos, seus executivos e
os vereadores ndo t&€m — nem parecem buscar ter - nenhum controle sobre este potencial fator
de desenvolvimento, isto é, ndo t€ém voz nas decisdes que conformam a infra-estrutura e os
servicos de comunicacdes nos municipios que governam, conforme ficou explicitado na lei
organica de Floriandpolis: “As politicas, planos e programas de desenvolvimento social, no
que couber, observardo as metas e prioridades dos planos estadual e federal, respeitadas as
peculiaridades locais™ (art. 115).

Os poderes publicos municipais dos municipios estudados ndo véem, portanto, as
infra-estruturas e servicos de informagdo e comunicagdes, no contexto dos espacos urbanos
que lideram, como parte de estratégias de desenvolvimento. E certamente ignoram o fato de
que essas infra-estruturas e servicos emergiram como o mais eficiente meio de transportar,
processar e gerar informacdo. Eles vém, na verdade, se mantendo no uso de métodos
tradicionais de buscar o desenvolvimento econdmico e social de seus municipes. Isto é:
fortalecer os sistemas educacional e de saide, aperfeicoar os servicos de transporte, moradia,
agua, esgoto, coleta de lixo, entre outros. Mais recentemente, muitos t€ém também se

mostrados interessados na revitalizacao das culturas locais, inclusive na cria¢ao de bibliotecas



publicas municipais, na modernizacdo da gestdo administrativa € mesmo no incremento do
fluxo de informagdes para os cidadaos.

Ocorre que tudo isto depende, hoje - e cada dia mais — de tecnologias de
informacdo e comunicagdes. Nao sé os processos de gestdo das préprias prefeituras, mas
também os que decorrem de compromissos, convénios e acordos com a Unido e os Estados,
todos necessitam crescentemente de basear-se naquelas tecnologias. A pergunta, central e
recorrente, pois, € até quando as municipalidades deixardo fora de seus processos decisdrios e
de ac@o os novos papéis que a contemporaneidade lhes atribuiu: o de se inserir num novo
contexto que inclui, ndo apenas inovagdes tecnoldgicas, avangados fluxos e redes de
informacdo e comunicagdes, mas, sobretudo, com base nesta inser¢do, participar com alguma

chance na cada vez mais acirrada competicao por recursos publicos e investimentos privados.
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