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Num cendrio de constante evolucéo tecnoldgica rutarda Cl, observa-se em Salvador a caréncia @esac
adequadamente orientadas a preservacdo de docsnmigmais e de suas eventuais versdes digitais. O
objeto de nossa pesquisa sdo os documentos/colegdesiais mantidas pelas esferas publicas emddalva

O objetivo da pesquisa principal esta no estabslatio da correlacdo entre informacdo, tecnologia e
consciéncia, a partir do reconhecimento das cofeg@dede seus usos. Os planos de trabalho (PT)
desenvolvidos no ambito da pesquisa objetivam ifileant instituicdes, acervos e consulentes, reftdi
sobre questBes sociais relativas ao acesso a sedigiais destes acervos. Neste artigo destacamos
procedimentos de selecdo para digitalizacdo, geestésociadas a disseminacao digital e a dispeaitilo

dos resultados da pesquisa, na sua integralidadsitio eletrénico cujo design vem sendo desendolvi
Métodos adotados nos PT's sdo detalhados e ressilfzafciais j4 alcancados sdo apresentados, reunind
elementos iniciais para sua discussao.
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INTRODUCAO

Este texto relata as experiéncias adquiridas af® e desenvolvimento do projeto
“A conversdo digital de documentos especiais deavasepublicos e a consciéncia
informacional. Aspectos técnicos e teoricos no &nba Ciéncia da Informacao”, que
contou com o0 apoio de trés bolsas de iniciacdo tiim duas delas
PIBIC/UFBA/FAPESB, e uma PIBIC/UFBA/CNPg.

O projeto iniciou-se em agosto de 2005 tendo pevjgra seu término em agosto
de 2007. Caracteriza-se por dupla vertente, te@igaatica. A perspectiva teorica, de
cunho materialista histérico, assume a compreeasé@@a do processo informacional pela
Otica de uma teoria marxiana da consciéncia, cashjetivo de investigar as correlagfes
entre informacédo, tecnologias digitais de acessnot® e consciéncia. Este enforque
fundamenta-se no entendimento da informacdo comecepso orientado a ampliagdo da
consciéncia acerca das possibilidades de conhemimende acdo num determinado
contexto social.

A vertente pratica, socio-técnica-aplicada, tem @ojetivo o reconhecimento de
colecbes/documentos especiais (especificamentmslistas K7, fitas em rolo, fitas VHS,
betacam, fotografias, albuns fotograficos) dos\aepublicos soteropolitanos, e de seus
usuarios, bem como a formulacdo de abordagens adasa conversdo digital desta
documentacdo, detendo-se especificamente nos prem®ds orientados a preservacgao
digital e ao acesso via internet.

Sendo assim a proposta esta definitivamente aslso@ainovacdo, que sempre
envolve mudancas e incertezas. O ambiente de h@alealas pessoas que o constituem,
assim como o comportamento daqueles que dele seetaam (usuarios, por exemplo), sao
modificados pelo processo de inovacdo tecnolégioa tfaz novas ferramentas e
possibilidades resultantes do desenvolvimento cdexmento. Expandindo-se o campo
de acédo previsto inicialmente, idéias e técnicastsinspostas para o amplo espagco da
economia e novos produtos e servicos derivadossdoda tecnologia. Seja de forma
incremental, trazendo poucas adaptacées necessapascessos ja existentes, seja de

maneira radical, forjando novos conceitos e forgaadcriagdo de novos processos, a



inovacao sempre acaba por mostrar-se como elemaatsugere a mudanca de valores em
uma organizagao ou em uma instituicao.

Podemos justificar a execucdo desse projeto pglRelevancia da acéo cientifica
gue visa ao aprofundamento de reflexdes teoricoastuais associadas a uma teoria da
informacao no ambito das ciéncias sociais aplicadasmanas; 2) Possibilidade de integrar
conhecimentos parciais ja obtidos e de reunir didsspara a compreensao dos problemas
relacionados a digitalizacdo de som, fotografia engtagens em movimento, contribuindo
com a aplicacdo deste conhecimento técnico e deindeigretacdo no conhecimento
cientifico; 3) Possibilidade de compartilhamentonco corpo discente do ICI/UFBA; 4)
Relevancia da pesquisa acerca da criacdo de newmsscde distribuicdo de substitutos
visuais de imagens e sons pertencentes ao acedpliogdacilitando seu uso na educacao,
na pesquisa, no ensino, e favorecendo os procelesasclusédo digital, de importante
dimensao politica; 5) Possibilidade de ocorrénaaedeitos significativos relativos a
valorizacdo e uso dos préoprios acervos das ingii#si que venham a participar da
proposta; 6) Correlacdo entre disponibilizacdoa@earidos e identidade historico-cultural,

relevante linha de acé&o do Programa Sociedaddalaniacao.

2 CONTEXTUALIZACAO DOS PLANOS DE TRABALHO (PT)

A pesquisa iniciou-se com o desenvolvimento de gtziso de trabalhoColecdes
especiais de instituicdes publicas federais ema8alv que reflexos sociais e institucionais
a digitalizacdo pode promoverdesenvolvido no periodo de ago/2005 a jul/2006) o
apoio de uma bolsa de iniciacdo cientifica PIBIBAAPESB, e Procedimentos
metodoldgicos aplicados a selecdo de documentesf@et especiais (audiovisual,
fotografico e sonoro) para conversao digitahicialmente desenvolvido voluntariamente.
No periodo seguinte (2006/2007) esse segundo PToftiemplado com uma bolsa de
iniciacdo cientifica PIBIC/UFBA/FAPESB.

Estas pesquisas tiveram por objetivo geral creamehtos de estimulo as discussdes
em torno da importancia dos contetdos informactod&poniveis nestas colecbes e de sua
necessaria conversao digital, a partir de procedimseorientados a preservagdo. Foram

identificadas unidades de informacdo como bibledecnuseus, centro de documentacéo e



arquivo, de instituicdes publicas municipais estasle federais em Salvador depositarias
de documentacdo especial, e seus respectivos eotesilPara tal atividade foram
utilizados seis instrumentos de coleta de dadés, deles (questionarios institucionais)
dirigidos aos responsaveis pela documentacdo, @sotés (questionarios individuais)
dirigidos aos consulentes de cada colecao especial.

Os instrumentos de coleta de dados foram pensamtsEmente para serem do tipo
“formulario” (tipologia que exige a presenca do qeésador no ato da coleta de dados).
Apos a criacao dos diferentes instrumentos, nanémta apds realizarmos os devidos testes
prévios, percebemos que sua complexidade aliadssarpresenca no ato da coleta dos
dados alongaria em muito as operacdes desta etmpzestuisa. Ndo havia recursos
humanos para estas agc0Oes prolongadas. Fizemos, ad&ptacdes nos instrumentos, que
facilitassem a compreensdo das questfes, e queperositissem adotar o formato
“questionario” (que nao exige a presenca do peadarsno ato da coleta dos dados). Esta
decisdo foi acertada, sem duvida, mas ndo paras tadainstituicdes. Algumas delas
solicitaram a presenca das pesquisadoras (bo)spes seu preenchimento, basicamente
por motivos de inseguranca e/ou de desconhecinéerico do responsavel pelo acervo.

Para a construcdo dos instrumentos destinados ameéotacdo sonora e a
documentacdo audio-visual contamos com o auxilia, e#mail, de um técnico da
Coordenacao de Documentos Audiovisuais e Cartegsatio Arquivo Nacional, no Rio de
Janeiro. Em Salvador, para o teste prévio dos igmésios, contamos com instituicdes das
trés esferas publicas. Na esfera federal, tivemagoio da Divisdo de Cole¢bes Especiais
da Biblioteca Central Reitor Macedo Costa, da UFB&esfera estadual, contamos com a
importante colaboracdo da Sub-Geréncia de Recémsomvisuais da Biblioteca Publica
do Estado da Bahia; na esfera municipal o apoi@el&ncia de Arquivos e Bibliotecas do
Arquivo Histérico Municipal de Salvador (AHMS) fdundamental. A etapa dos testes
prévios foi imprescindivel para a validacdo, revis@aperfeicoamento dos instrumentos de
coleta de dados, permitindo-nos incorporar inimeragestdes e decidir por relevantes
aspectos relativos a sua aplicagao pratica.

Definidos os instrumentos de coleta de dados, mpastientdo para a pesquisa de
campo. Vale ressaltar que os resultados das pasmgesio disponibilizados através de um

sitio eletrbnico que esta sendo elaborado a mhatim terceiro plano de trabalho intitulado



Criacdo de sitio eletronico experimental de dadadativos a cole¢cdes/documentos
especiais dos acervos publicos de Salvadae obteve o apoio de uma bolsa de iniciagédo
cientifica PIBIC/UFBA/CNPq. A seguir serdo expladbs alguns aspectos referentes a

essa possibilidade de acesso a dados referemtsttaigdes publicas de Salvador.

3 ELEMENTOS DE FUNDAMENTACAO

A acessibilidade aos documentos, textuais e espdeiadiovisuais, fotogréficos e
sonoros), produzidos em ambito nacional, tem sibj@to de grande preocupacéo por
profissionais da area de arquivologia, uma vez kiségricamente, sempre se observou um
cenario marcado pelo descaso de governantes gaaitivacdo estrutural e funcional dos
chamados instrumentos de democratizacao da infé@onagis como, arquivos, bibliotecas,
museus, centros de documentacao e etc.

Neste contexto, verifica-se a crescente necessidadge (re)pensar formas mais
democraticas capazes de garantir o acesso aosabaaberes produzido pela humanidade.
Assim, o Estado Democratico de Direito, enquantense social, politico, econémico e
cultural, tem como uma de suas principais missd@gep direito de acesso igualitario aos
conteudos informacionais aos seus cidadaos, pnojetama sociedade mais justa e menos
desigual.

Por esta razdo o objetivo principal do arquivodemocratizacdo e socializacdo da
informacdo arquivistica, mas nem sempre as corglisde dadas para isso (FREIXO,
2007). Considerando as documentacdes audiovisaitagréfica e sonora, que necessitam
de cuidados especiais devido a sua fragilidadeusi¢éos especificos para armazenamento
como condi¢des adequadas de temperatura, lumigieselamidade do ar, devemos pensar
em critérios para selecdo de documentos espe@ads digitalizacdo, que é considerada
potencial para garantir a preservacdo dos origmaisesso. E necessario resgatar conceitos
como selecdo e avaliacdo documental na perspediizaslguns autores nas areas de
Biblioteconomia e Arquivologia.

Para Vergueiro (1997), a selecao consiste em umada de decisdo por parte de
bibliotecarios levando em conta critérios que iaficiam a selecdo, tais quais: assunto,

documento, usuéario e preco. Nas palavras de P&86)(la selecdo consiste em um



processo de avaliagdo e analise da documentac@oqdeyo visando a estabelecer sua
destinacdo, de acordo com os seus valores prab&t@rinformativos. De acordo com o
Dicionéario Brasileiro de Terminologia Arquivista RQUIVO NACIONAL, 2005), a
“avaliacdo consiste no processo de andlise de datms de arquivo, que estabelece sua

destinagéo, de acordo com os valores que lhegr#dwidos”. Na perspectiva de Jardim,

[...] avaliagdo documental é ocasionada como orsectecnico mais

eficaz (na verdade, o Unico legitimado pela ardowyia) para a escolha
de documentos “histéricos”, arquivisticos, possivele integrar o

patrimbnio documental de uma sociedade em raz&naeapacidade de
expressar a memoria desse grupo. (JARDIM, 1995, p.6

No que diz respeito aos documentos especiais, cegps0 de selecdo para
digitalizacdo assume um carater fundamental pgjarantia da preservagdo do conteudo
informacional. Na Arquivologia, tradicionalmentepnsidera-se como documentacao
especial toda aquela que seja composta por gédemsnentais cuja predominancia e
caracteristica sdo de carater ndo textuais, tam:ca documentacdo sonora, audiovisual,
fotogréfica.

Segundo CONWAY (2001) e UNESCO (2002), um projetodditalizacéo a ser
implantado em arquivos deve contemplar os seguiptegos: critérios de selecdo do
material, critérios de conversédo, critérios paratrmde de qualidade da digitalizacao,
gerenciamento da colecao, disponibilizacao e am@emento do acervo digital.

A UNESCO criou um guia com as diretrizes béasicasa pas projetos de
digitalizagdo em arquivos e bibliotecas. Neste ggiautores alertam para a necessidade de
a instituicdo estabelecer objetivos claros pargrojeto de digitalizacdo, em funcao de seu
alto custo.

No sentido de estabelecer claramente os objetleosm projeto de digitalizacéo
faz-se necessario responder a algumas pergunes @mtse iniciar um projeto: o projeto
objetiva atender aos usuarios? Pretende atendeecassidade de preservacdo do
documento? Visa a aproveitar uma oportunidade ceses financeiros? A instituicdo tem
recursos orcamentarios suficientes para a reabzdoaprojeto? A instituicdo dispbe de
profissionais qualificados para isso? A institui¢ém capacidade e infra-estrutura técnica

para a realizacdo do projeto? Se a instituicdo egpns delimitar e responder a essas



perguntas ja € um bom comeco para a realizacacogEiq

A migracao periodica da informacéo digital (a pagt um ambiente de hardware
ou de um software para outro) € a op¢ao de es@atpgracional para a preservacao digital
mais freqientemente indicada pelas instituicbesentetas de grandes acervos. A
importancia da migracdo estd em transferir paraosidermatos enquanto for possivel,
preservando a integridade da informacgédo. Perceheemdo, que a preocupacdo dos
profissionais que trabalham diretamente com a deategdo deve estar voltada ao
conteudo informacional e ndo apenas ao seu supssteconsiste em observar meios que
garantam a acessibilidade de forma a contribuir eopreservacao da informacédo que

como sabemos € fonte primaria do conhecimentohéstiiria.

4 RESULTADOS PARCIAIS

Até o presente momento identificamos na esferadd®7 instituicbes, das quais
apenas 44 sao depositarias das referidas colecpexias. JA& no ambito das esferas
estadual e municipal conseguimos, coincidentemetgatificar 107 instituicdes, dentre as
guais apenas 38 possuem as colecdes em questao

No cenario soteropolitano, observamos, atravésodtato direto com as unidades
de informacdo das instituicbes das trés esferaergamentais, que hd um enorme
desconhecimento por parte dos responsaveis pekrvosaccom relacdo aos proprios
acervos sob sua guarda, e isso ocorre parcialndenido & desatencdo com capacitacdo
de pessoal e auséncia de profissionais formadéseda Isto talvez se justifique pelo curto
tempo de criagdo do curso de Arquivologia na B&hé®8), que € oferecido unicamente
pela Universidade Federal da Bahia: formaram-sdaapoucos profissionais para serem
absorvidos no vasto mercado de trabalho, além si&\@dmente outros terem migrado para
as mais diversas areas de atuacao.

Alguns aspectos sao considerados comuns as ig8ggipesquisadas, a saber:

= A documentacdo possui grande valor socio-histéei@ultural e potenciais para a
ampliacdo do conhecimento individual e da memdaiarspolitana e nacional;
» H& uma emergente necessidade de tratamento espenied a digitalizacdo, visto

gue a documentacao ja se encontra muito fragilidasialo a auséncia de condi¢des



adequadas de arquivamento.

Percebemos entdo a urgente necessidade de acéetadmbs a preservacdo da
documentacdo, utilizando-se principalmente recurdas digitalizacdo; paralelamente
observamos a questdo da qualificacdo profissiopahcipalmente por parte dos
profissionais da informacéo, que devem estar cotestente atentos as necessidades dos
usuarios e tomar decisdes orientadas a garantiaacgssibilidade dos contetdos
informacionais futuramente.

Visando a elaborar um sitio eletrbnico para a digplizacdo dos dados da
pesquisa realizada nas instituicbes das 3 esfevasrrgamentais em Salvador fez-se
necessaria a observagdo de alguns elementos detefucp da Informacdo, como a
acessibilidade e usabilidade, de modo a garantr s@inente o aspecto estético, mas
principalmente os aspectusltados ao contelido e & navegatao.

Muitos dados obtidos na pesquisa sdo inéditosegartes para a realizacdo de um
diagnéstico de acervos especiais sob a guardastituigdes publicas, que permitira um
mapeamento especifico dessa documentacdo, seus fme@ominantes, quantidades,
dentre outros elementos imprescindiveis a pesgyisabretudo, para alertar as autoridades
competentes sobre a necessidade de a¢fes voltpdasedvacdo/conservagdo por meio de
recursos tecnolégicos, tais como a digitalizacao.

Vale ressaltar que o sitio onde os dados da pesqsiardo disponiveis se encontra
em fase de construcdo, e para tal elaboramos stagdim de 30 requisitos, uma espécie de
“guia” cujo atendimento se subdivide em trés fg&@sFlI, Flll). Estas fases, por sua vez,
subdividem-se em graus de prioridade (P1, P2, B3, Ra listagem elaborada séo
identificados cada um dos requisitos, havendo umpoaespecifico para que os diversos
membros envolvidos com a criagdo do sitio elet@dpiossam contribuir com sugestdes e
observacées que possam ser adotadas na fase @® al@mprodut8.Sdo exemplos desses
requisitos: a) Fl, P1: prazo para implementacansisténcia, visibilidade, dentre outros; b)
FI, P2: compatibilidade, armazenamento de gréfiioks importantes, dentre outros; c)

Fll, P3: armazenamento de som, audiovisual e fafagr, dentre outros.

"Ver VECHIATO; VIDOTTI, 2006.
8 Na fase de elaborac&o dos requisitos contamocmilio de Inacio Szabé, um dos autores deste
trabalho, que nos supervisionou na etapa da fogaaldos requisitos.



Estamos utilizando a ferramentdwiki disponibilizada pelo Centro de
Processamento de Dados (CPD) da UFBA, visto qua dk ser um software de codigo
aberto, nos possibilita 0 exercicio com um procadaptado pela propria UFBA. O sitio

eletrdnico resultante da pesquisa ficara hospedasi@ervidores da universidade.

5 CONSIDERAGCOES FINAIS

Diante de uma sociedade denominada por algunscés6domo aldeia global,
sociedade da informacédo e sociedade da aprendiz8eMRNHAM, 2002), onde as
informagbes passam a circular, de forma rapidanéndica, através das novas malhas
eletrdnicas de comunicacéo, faz-se necessario permeflexdes no sentido de se verificar
guais os padrBes e procedimentos capazes de gasamieservacdo dos conteudos
informacionais dos documentos em seus suportesnaisge de suas versdes digitais
possibilitando o acesso remoto ao acervo e denmagdb No acesso e uso das
informacdes por parte dos seus cidadaos.

Andrade (2006) destaca a importancia da atualizagatinua do profissional da
informacao devido as crescentes transformacdesléggoas. Portanto, 0s mesmos devem
conhecer 0s processos para que possam aliar astamtes ferramentas da informatica
para disponibilizagédo, disseminacgéo e preservagda@ahteudos digitais.

Percebe-se, entdo, que a evolucdo das tecnolddizadas em ambientes
informacionais deve ser acompanhada e entendida pebfissionais da
informacéo, sob pena de ndo conseguirem atuar sendelvimento das
solugbes informacionais necessarias ao ambientee oatuam.
(ANDRADE, 2006, p.153).

E possivel democratizar, via digitalizacdo, o codte dos acervos publicos de
Salvador, desde que uma mais adequada formacgapree@cionada aos arquivistas, por
meio da pratica em laboratdrios, por exemplo, quaksa ser desenvolvido o componente
técnico-cientifico inerente as atividades de coséerdigital de acervos nas instituicoes
gue, por sua vez, deverao assumir 0 compromissomeor seus quadros com os devidos
profissionais e qualificagfes. H& que caractegsse processo pelo compromisso das mais

altas instancias decisorias do Estado da Bahiasenméa Republica, no sentido de que se
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invista na converséo digital orientada a presexwa&cdo acesso, simultaneamente. Cremos
que a disponibilizacdo dos dados das pesquisagegligzamos, em fase de concluséo,
reunira elementos que seréo Uteis a decisOes ssbaenecessidade de repensar a formacéao,
além de facilitar a divulgagdo dos acervos instituais, fornecendo subsidios, portanto,
para a discussdo de politicas e geracdo de diagpsdsiue visem a valorizacdo de um
trabalho técnico-cientifico adequado, visto qgu®euchentacdo € detentora de grande valor
sécio-historico e cultural.
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